VALUES

Die Unternehmenswerte stellen den Handlungsrahmen
dar, wie wir uns im Umgang mit Kunden, Mitarbeitern,
Partnern und Lieferanten verhalten wollen.

Die Werte sind aus der Geschichte der KEBA ent-
standen und pragen unser Miteinander. Sie bestimmen
unser tagliches Handeln, beeinflussen unser Verhalten
und geben Orientierung im Umgang miteinander.
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VALUES

Die Unternehmenswerte haben wir in die Kategorien
e professionell

* |ebendig

e miteinander

* innovativ

zusammengefasst.

Diese Werte sind auch die Grundlage unserer Marken-
botschaft. Die Werte, die wir im Unternehmen leben,
werden authentisch im Gesprach mit Kunden und
Partnern vermittelt.

Ebenso sind die Werte Basis fur die Marketingkommu-
nikation und die darauf basierenden Werbemittel.
Werte haben Bestandigkeit uber viele Jahre.
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Professionell

Wir schllpfen aktiv in die Rolle des Kunden und ent-
wickeln attraktive Losungsangebote, die einen wirkli-
chen Nutzen stiften.

Wir bieten Produkte und Dienstleistungen, die die ho-
hen Verfligbarkeitsanspriche unserer Kunden erfiillen.

Wir pflegen gute intensive Beziehungen zu unseren
Kunden und Partnern mit dem Ziel einer langfristigen
Zusammenarbeit.
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Professionell

Fur uns zahlt der nachhaltige Erfolg, der durch ein zu-
kunfts- und ertragsorientiertes Handeln erreicht wird.

Wir sprechen die Sprache unserer Kunden und setzen
bei unseren Niederlassungen bewusst auf Mitarbeiter
aus dem jeweiligen Land.

Wir bekennen uns zum umweltschonenden Umgang
mit Ressourcen.
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Lebendig

Wir sind mit Leidenschaft bei der Sache und gehen
mutig neue Wege.

Wir sehen Neues als Chance und handeln danach.

Wir freuen uns uber den Erfolg unserer Produkte
und Leistungen.

Wir begeistern uns fur neue ldeen
und ziehen andere mit.

Engagement und Neugier sind der Motor
unseres Teams.

»
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Lebendig

Wir agieren unkompliziert und unbtrokratisch und
leben Handschlagqualitat.

Wir handeln rasch und verantwortungsvoll.

Fokussierung auf das Wesentliche verschafft uns
Wendigkeit.

Wir treffen Entscheidungen klar und zeitgerecht
und setzen diese um.

Wir haben SpaB bei der Arbeit.

Technik begeistert uns auf allen Ebenen.
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Miteinander
Wir gehen ehrlich und wertschatzend miteinander um.

Wir arbeiten mit vollem Einsatz an der Verwirklichung
unserer Ziele.

Wir arbeiten abteilungstbergreifend zusammen und
nutzen so das vorhandene Wissen optimal.

Wir leben Klarheit und Verbindlichkeit in unseren inter-
nen Kunden-/Lieferanten-Verhaltnissen.

Wir leben das Prinzip der ,offenen Tur".

Wir geben und nehmen Feedback
und lernen voneinander.

=
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Miteinander

Wir vertrauen auf die Kompetenzen und Fahigkeiten
der Mitarbeiter.

Wir fordern unsere Mitarbeiter gezielt mit Aus- und
WeiterbildungsmaBnahmen sowohl auf fachlicher als
auch auf personlicher Ebene.

Arbeitssicherheit und Gesundheit unserer Mitarbeiter
sind uns wichtige Anliegen, die wir aktiv fordern.

Das, was wir sagen, tun wir auch.
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Innovativ

Wir entwickeln echte Produktneuheiten, die auf neues-
ten zukunftsweisenden Technologien basieren und die
Trends am Markt setzen.

Wir entwickeln innovative Gesamtlosungen, die unsere
Kunden begeistern und ihnen dabei helfen, klare Wett-
bewerbsvorteile zu erzielen.

Mit neuen Produkt- und Lésungsideen erdffnen wir uns
immer wieder Chancen.

Unsere Kundennahe ist die Triebfeder flr die Entwick-
lung neuer Geschaftsmodelle und Markte.
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Innovativ

KEBA bietet Raum fur kreative Entfaltung, in dem
aus visionaren ldeen richtungsweisende Produkte
entstehen.

Engagierte Forschungs- und Entwicklungsarbeit ist
die Grundlage fur KEBA Kerntechnologien.

e

Wir arbeiten mit zahlreichen externen Kooperations-
partnern wie Forschungseinrichtungen, Universitaten,
FH und internationalen Fachgremien zusammen, um
Neues zu schaffen.

Wir denken bei Innovation nicht nur an Produkte
sondern auch an Vertrieb, Marketing und Prozesse.
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